CARACTERISTICAS
E BENEFICIOS

W iFi: velocidade
e caracteristicas

Dias antes da viagem

Atribuicdo das cabines

Condicdes de reserva
Alteracoes e
cancelamentos

Atencdo prioritaria
antes da viagem

Suporte de Agente
Rockstar a bordo

Bar Tab e Mini bar
incluidos

Acesso ao Richard's
Rooftop

Embarque prioritario

Servico de quartos
incluido

Best Price
Lock ItiIn

BASIC
Mensagens, redes
sociais, navegagdo

(1 dispositivo)

15 dias

Serd atribuida até 2
dias antes da partida

(G1Y)

Reserva pagamento imediato

(depésito o total)
Alteracdo de data
ndo permitido
Alteracdo de nomes
ndo permitido
Alteracdo de cabine
ndo permitido
Ndo reembolsavel

MAIS TRANSPARENCIA, MAIS OPCOES, MAIS FLEXIBILIDADE

CABINES INTERIOR, EXTERIOR E VARANDA

TARIFA
Base

BASIC
Mensagens, redes
sociais, navegacdo
(1 dispositivo)

15 dias

Serd atribuida ao reservar
Sujeita a alteragdes até 7 dias
antes da partida

Reserva pagamento imediato
(depdsito o total)
Alteracdo de data
ndo permitido
Alteracdo de nomes
ndo permitido
Alteracdo de cabine
ndo permitido
Ndo reembolsavel

TARIFA
Essential

CLASSIC
Mensagens, redes
sociais, navegacdo
até 2x mais rdpida,
chamadas de voz

por WiFi
(1 dispositivo)

45 dias

Serd atribuida ao reservar

Reserva com alguns dias de op¢do
Alteracdo de data permitidos
até 47 dias do inicio da viagem
Alteracdo de nomes permitidos
apenas para os viajantes 2-4 até
4 dias do inicio da viagem
Alteracdo de cabine permitidos

Ndo reembolsavel

ROCKSTAR QUARTERS

TARIFA
Premium

Best Price
Lock It in

WIFI E CONECTIVIDADE

PREMIUM
Mensagens, redes sociais,
navegacgdo até 5x mais
rdpida, chamadas de voz e
video por WiFi,
entretenimento em streaming
(2 dispositivo)

CLASSIC
Mensagens, redes
sociais, navegacdo até
2x mais rapida,
chamadas de voz por
WiFi (1 dispositivo)

PRE-RESERVA DE RESTAURANTES

60 dias 120 dias

FLEXIBILIDADE E POLITICAS

Serd atribuida até 2
dias antes da partida

(G1Y)

Serd atribuida ao reservar

Reserva com alguns dias de op¢do
Alteragdo de data permitidos
até 47 dias do inicio da viagem
Alteracdo de nomes permitidos
apenas para os viajantes 2-4
até 4 dias do inicio da viagem
Alteracdo de cabine permitidos

(depdsito o total)
Alteragdo de data
ndo permitido
Alteracdo de nomes
ndo permitido
Alteracdo de cabine
ndo permitido

Né&o reembolsavel Né&o reembolsavel

SUPORTE E AJUDA PRIORITARIA

Servigo prioritdrio Servigo VIP prioritario

x Equipa de agentes Rockstar

EXPERIENCIA PREMIUM

Minibar de cortesia com uma

15USD de Bar Tab por

- ) sele¢do especial, primeira
passageiro e noite

ronda por nossa conta

X
X

Reserva pagamento imediato

Best Price
Rockstar

CLASSIC
Mensagens, redes sociais,
navegacdo até 2x mais
rdpida, chamadas de voz
por WiFi
(1 dispositivo)

120 dias

Serd atribuida ao reservar

Reserva com alguns dias de op¢do

Alteracdo de data permitidos
até 47 dias do inicio da viagem
Alteracdo de nomes permitidos
permitidos até 4 dias do inicio
da viagem
Alteracdo de cabine
permitidos
Néo reembolsdvel

Servico VIP prioritdrio

Equipa de agentes Rockstar

Minibar de cortesia com uma
sele¢do especial, primeira
ronda por nossa conta

navegagdo até 5x mais rdpida,
chamadas de voz e video por
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MEGA ROCKSTAR QUARTERS

Best Price
Mega Rockstar

Best Price
Lock ItiIn

WORK FROM SEA
Mensagens, redes sociais,

WORK FROM SEA
Mensagens, redes sociais,
navegagdo até 5x mais rapida,
chamadas de voz e video por

WiFi, entretenimento em WiFi, entretenimento em

streaming, VPN, plataformas de  streaming, VPN, plataformas de

videoconferéncia
(2 dispositivo)

videoconferéncia
(2 dispositivo)

120 dias 120 dias

Serd atribuida até 2
dias antes da partida

(G1Y)

Serd atribuida ao reservar

Reserva pagamento imediato  Reserva com alguns dias de op¢do

(depésito o total)
Alteracdo de data
ndo permitido
Alteragdo de nomes
ndo permitido
Alteracdo de cabine
ndo permitido
Néo reembolsavel

Alteracdo de data permitidos
até 47 dias do inicio da viagem
Alteracdo de nomes permitidos

até 4 dias do inicio da viagem

Alteracdo de cabine
permitidos
Ndo reembolsavel

Servigo Red Glove Servico Red Glove

Agente Mega
RockStar
Dedicado

Agente Mega
RockStar
Dedicado

Minibar de cortesia
com uma sele¢do
especial, Bar Tab didrio

Minibar de cortesia
com uma sele¢do
especial, Bar Tab didrio






